
1.1 下载松下智能家电APP(简称APP)
①通过移动设备(如手机等)打
开第三方扫描工具扫描下方二
维码。

1.2 登录APP
用已有账号及密码即可登录。新用户可
点击“注册”，填写用户注册信息，注
册成功后输入账号及密码登录。
(请妥善保管好账号和密码)

②点击安装。 ③打开APP。

***********

********
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■无线连接前，请确认产品已安装完成，可正常使用。
■因松下智能家电APP软件版本升级等原因，本说明中的图片可能会与实物显示有差异，请以实物显示为准。
■由于网络切换、网络速度、服务器响应速度等因素，有可能出现延时情况。
  (操作APP后产品反应有延时或操作产品后APP显示有延时。)
■仅IOS系统与安卓系统可实现无线连接，现以IOS系统为例进行说明。
■以下流程均以型号： FV-25ZDP2CX的全热交换器为例进行说明。

型号：FV-15ZDP2CX     FV-25ZDP2CX     FV-35ZDP2CX
全热交换器(换气扇)

1.无线连接流程
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②推荐首选方法：点击“手动选择设备
  添加”进入步骤③。或扫描下方二维
  码，进入步骤⑥。

1.3 绑定产品

■绑定前，请确认无线路由器已开启并网络信号正常；移动设备(如手机等)连接上无线路由器；移动设备(如手机等)
  已开启蓝牙；产品处在无线路由器的信号范围内；液晶控制器WiFi连接开启（请在控制器液晶屏幕主页下滑后依次
  点击：“设定”→“联网方式设定”→“WiFi连接开关     ”）。
■由于安全性因素，无线路由器不能使用WEP加密方式，详细请参考无线路由器使用说明书。
■受无线路由器信号强度等影响，商品搜索速度会受影响。(根据情况，商品搜索需要约2分钟，请耐心等待。)

⑨进入“设备连接中”界面。 ⑩连接成功后，编辑设备信息，点击开始体验。
  连接失败时，请参考方法一或方法二。

⑤选择“全热交换器
 （薄型）”。

⑥选择所使用的产品型号。

①登录APP后，点击“添加设备”，
  或点击右上角“  ”。

④点击“确定”，连接设备，
  进入步骤⑦。

③进入“正在查找附近的蓝牙设备”
界面，点击相关产品型号，进入步骤④。
或直接点击新风系统，进入步骤⑤

⑧按屏幕说明进行操作后点击“配对”。

⑦输入WiFi密码，
  点击“下一步”。



①绑定失败，未能与设备建立连接时（约
   2.5分钟）弹出以下界面点击“确定”。

■连接失败时：方法一（失败1~2次时）

②点击“重新配网”，重复上述步骤⑦~⑩。
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⑦连接成功后，编辑设备信息，点击开始体验。
  连接失败时，请参考以下“当使用方法二连
  接失败时”步骤进行。

⑤阅读注意事项，按照指示进入手机
    WiFi设置，选择Panasonic_GD-ERV
  并输入密码87654321。

⑥进入“设备连接中”界面。

①绑定失败，未能与设备建立
  连接时（约2.5分钟）弹出以下
  界面点击“确定”。

■连接失败时：方法二（失败3次后）

②点击“尝试另一种
  配网方式”。

③输入WiFi密码，
  点击“下一步”。

④按屏幕说明进行操
  作后点击“下一步”。



1.4 解除绑定

■主移动设备解除绑定后，获得分享的其他移动设备的控制与阅览将同时失效。
■仅卸载APP程序，不能解除绑定。
■将产品转卖或赠给他人时，应解除绑定。需要解除绑定后，按照1.3的步骤重新绑定。

①长按产品图。 ②点击“解除绑定”。 ③点击“是”。
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■首台移动设备成功绑定产品后，其他移动设备只能通过“2.7 控制分享与阅览分享”获得控制分享或阅览分享后，
  控制或阅览产品。 

提示事项

■当使用方法二连接失败时

①绑定失败，未能与设备建立连接时（约
   3分钟）弹出以下界面点击“确定”。

②根据显示屏处于的情况，按指示的内容
  进行处理。



2.APP使用介绍

2.2 主页面

2.1 开关机画面

开机画面主页面（待机页面）
除电源以外不可操作

开机画面完成后，自
动切换至室内状况。
滑动屏幕可将主页面
切换至室外状况。

主页面（开机页面） 关机画面
关闭后返回待机页面

2.3 常用功能页面

“常用功能”页面

进入“收到的信息”页面

提示设置
使用帮助说明

返回主页面

商品维护按钮
进入商品维护子页面

详见“      第6页2.4”

呼吸灯关闭按钮

历史数据按钮
PM2.5、温度、湿度，各项数据
可按“日、周、月、年”4个选项进行查看。

设备名称
设备位置

设备功能设置
详见“      第6页2.5”

故障一览

断开连接按钮

客户服务电话
固件版本更新
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※可滑动切换主页面

定时的设定

返回APP首页

运行模式：
自动ECO、热交换、内循环、

度假  

设备型号

进入“常用功能”页面

运行状况显示：室内状况、室外状况

开关按钮

风量：风量强、风量弱、低噪音

PM2.5值：空气优、空气一般、
            中度污染、重度污染

当前状态室外湿度值 当前状态室外温度值



2.4 商品维护

商品维护子页面

“过滤网更换”页面

2.5 设备功能设置页面

当前故障时，于主页面显示故障代码

2.6 故障一览

“过滤网清洁”页面

模式设定：标准、
正压、自定义

PM2.5感应器阈值：

75 µg/m3 、50 µg/m3、

35 µg/m3
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P0922-0    35DP2X855   

⑤选择“控制分享”，点击“下一步”进入步骤⑥；
  选择“阅览分享”，点击“下一步”进入步骤⑦。

2.7 控制分享与阅览分享
需多台移动设备控制或阅览产品时，请按以下步骤进行控制分享或阅览分享。
■获得分享的新移动设备不能将控制及阅览分享给其他移动设备。
■多台移动设备进行控制时，产品以最后接受到的指令进行运行。
■由于网络切换、网络速度、服务器响应速度等因素，有可能出现延时情况。
  (多台移动设备及产品之间同步有延时情况。)
■获得阅览分享的新移动设备仅可以查看系统运转状况和空气质量，无法对产品进行控制。
※主移动设备：首台绑定产品的移动设备。

新移动设备扫描二维码

③扫描分享的家电二维码。

主移动设备分享二维码

①进入APP首页点
  击右下角（如下图）。

②点击“设备管理”。 ③选择需要共享的设备。 ④点击“添加成员”。
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①下载并登录松下智能家电APP（简称APP）。

②登录APP后，点击“添加设备”，或点击右上角“  ”。

⑥出现控制分享端二
维码（5分钟后失效）。

⑦出现阅览分享端二
维码（120分钟后失效）。

分享端
二维码

分享端
二维码


